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Salud
y medios
de comunicación





La salud y
las enfermedades
en los medios
de comunicación

Estas guías están dirigidas a medios de comunicación de carácter
general (prensa, radio, televisión e internet) y a revistas especiali-
zadas en temas sociosanitarios, de salud y medicina, exceptuando
las publicaciones de carácter científico y académico.

Radiografía inicial
Una primera radiografía sobre la relación entre medios de comuni-
cación e informaciones de salud nos indica que hay:

Un incremento de noticias sostenido.
Una mayor especialización y sensibilidad de los y las periodis-

tas. 
Una demanda creciente de informaciones de salud por parte de

la población.

Estas tres características van unidas y se retroalimentan: a mayor
interés ciudadano, más incremento de información y más interés
de los medios de comunicación para disponer de profesionales
especializados.

Los temas que se publican en los medios dependen en gran medida
de las rutinas periodísticas. Estas rutinas tienen que ver general-
mente con:

La actualidad.
La excepcionalidad.
La polémica.
El interés público.

Las rutinas influyen en el tipo de noticias que se publican. El
siguiente cuadro especifica qué tipo de informaciones tienen más o
menos presencia en los medios de comunicación, según los datos
aparecidos en el Informe Quiral 2004.
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La manera de informar
y sus razones

Basado en el Informe Quiral 2004 sobre la relación entre medios de
comunicación y salud, las noticias en este campo se pueden clasi-
ficar en dos tipos: los tópicos de interés súbito y los tópicos de inte-
rés constante, cada uno con sus características.
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T I P O E J E M P L O S

...gestión sanitaria

...salud pública
de actualidad.

...epidemias concretas.

«Los inmigrantes colapsan los servicios
sanitarios».

«La cumbre de Nigeria se cierra con el obje-
tivo de crear un fondo global para ayudar a las
personas con SIDA».

«La gripe vuelve».

...educación en salud. 

...política sanitaria.

...interés sanitario
remoto o inmediato.

«La astenia, una enfermedad primaveral».
«El presupuesto del Ministerio de Sanidad y

consumo se eleva a 823 millones de euros».
«Aíslan células madre en la médula ósea de

ratones”.

...prevención y descrip-
ción de enfermedades.

...el papel y funciones
de las asociaciones
de pacientes.

«La OMS calcula que se puede salvar la vida a
36 millones de personas en diez años, previ-
niendo las enfermedades crónicas».
«La Asociación española contra el cáncer visi-
ta las instalaciones del Centro Nacional de
oncología».
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TÓPICOS DE INTERÉS SÚBITO
TÓPICOS DE INTERÉS
CONSTANTE

Se relacionan
con

La actualidad De interés general
(aunque no sea de actua-
lidad)

Tratamiento Suelen estar acompañados de
un cierto sensacionalismo y poca
profundidad.

Suelen tener un trata-
miento elaborado, más
profundo, y con rigor.

Características Siguen siendo los más tratados.
Pueden ser recurrentes en épo-

cas estacionarias (Día Mundial de
una enfermedad, momentos de
brotes epidémicos o intoxicacio-
nes, periodos de campañas de
médicas, etc.) o en el momento
que ocurren (controversias, fallos
médicos, descubrimientos en
investigación...)

Son menos tratados.
Suelen tener un compo-

nente estacional (apare-
cen más en épocas, como
verano, cuando se necesi-
tan reportajes para cubrir
espacios, o en periodos
“agudos” de dicha infor-
mación).
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TÓPICOS DE INTERÉS SÚBITO
TÓPICOS DE INTERÉS
CONSTANTE

Características Suelen ser temas de “portada” y
se complementan en secciones de
opinión, editoriales, etc.

La mayoría tienen un compo-
nente mimético, e informan de la
misma manera y con los mismos
titulares.

El uso de fuentes de informa-
ción es menor.

Aparecen generalmen-
te en secciones especiali-
zadas.

Suelen tener compo-
nentes diferenciales,
dependiendo de cómo se
aborde la información o el
reportaje.

Hacen un mayor uso de
fuentes de información
para contrastar opiniones
y enfoques.

La calidad de las informaciones
de salud

La calidad de las informaciones depende de varios factores:

Del interés del o la periodista para elaborar un artículo con rigor. 
Del interés del medio de comunicación para tratar con más pro-

fundidad y enfoque comunicativo el tema.
De los recursos profesionales y periodísticos de los que se dis-

pone.
De la buena comunicación e interactuación entre profesionales

de los medios y fuentes de información, como por ejemplo con las
asociaciones de pacientes. 
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