
Fálalle
de forma suave 

e tranquilizadora

IDENTIDAD

Revisa se leva algún 
identificador para 

contactar coa súa familia 
ou persoa coidadora

Se se pon nerviosa, 
déixalle espazo para 

se desafogar

Avisa o 112

112

Pregúntalle
educadamente se 

a podes axudar 

Bla... bla

CONTORNAS AMIGABLES E SOLIDARIAS COAS DEMENCIAS

A DESORIENTACIÓN E AS DEMENCIAS
N

S

E

O

Achégate de forma 
tranquila e relaxada 

Máis información:
www.ceafa.es/entornos-amigables

COMO ACTUAR CUNHA PERSOA CON DEMENCIA DESORIENTADA

Evita en todo momento 
a confrontación
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CEAFA  CONFEDERACIÓN ESPAÑOLA  DE ASOCIACIONES DE FAMILIARES DE PERSONAS CON 
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